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I letti da massaggio SKYY sono disponibili con plateau squadrato o arrotondato e con larghezze di 76 cm o 84 cm.

Questo manuale di installazione si applica a tutte le varianti di questo lettino da massaggio.

PLATEAU ARROTONDATO PLATEAU SQUADRATO
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Prima di iniziare

Leggere attentamente questo manuale di installazione prima di iniziare la procedura di installazione. 
In questo manuale, ogni volta che appare un triangolo rosso di avvertenza, prestare particolare attenzione alla fase di montaggio per evitare di 
danneggiare gli elementi o commettere errori di installazione. 
Per qualsiasi domanda durante il processo di installazione, il nostro ufficio tecnico è a disposizione per rispondere alle vostre richieste.

Nessuna parte di questo manuale può essere riprodotta, copiata o distribuita con qualsiasi mezzo senza autorizzazione scritta.
Tutte le immagini sono solo a scopo illustrativo. I prodotti sono soggetti a modifiche. Il produttore declina ogni responsabilità per eventuali danni 
causati dal mancato rispetto delle istruzioni di installazione contenute in questo documento.

Non collegare il cavo di alimentazione alla presa finché il letto non è completamente montato.

Fare attenzione a non toccare i prodotti con alcuna lama durante l’apertura delle confezioni.

Ogni volta che è necessario verificare un collegamento elettrico, scollegare innanzitutto il cavo di alimentazione dalla presa.

I motori sono mostrati alla loro massima estensione per facilitare la comprensione delle illustrazioni; tuttavia, vengono 
forniti nella loro posizione di base (minima estensione), modificabile solo al termine del montaggio.

Prima di collegare il cavo di alimentazione alla presa, assicurarsi che la tensione sia correttamente configurata.
(vedi cablaggio - pag 6)

Aprire le confezioni sul lato superiore per estrarre facilmente i prodotti.
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Installazione

PASSO 1

Prima di girare il plateau sul fianco, posizionare sotto un telo protettivo o un cartone per 
evitare di danneggiare il legno o il tessuto.

ATTENZIONE

Il letto da massaggio è diviso in tre confezioni:

- Plateau e materasso
- Base e contenitore
- 2 Vani laterali

L’elemento plateau-materasso è stato pre-assemblato e non richiede alcun ulteriore 
assemblaggio separato, mentre la base e i vani laterali sono imballati separatamente 
e devono essere assemblati.

ATTENZIONE

Aprire le confezioni e mettere da parte i 2 vani laterali, poichè verranno assemblati 
nei passi finali. Posizionare il plateau di fianco al contenitore, ruotato sul fianco come 
mostrato.

Assicurarsi che il pannello di controllo sul plateau sia orientato verso le porte del 
contenitore. Allo stesso modo, verificare che la fresata sopra le porte sia allineata con 
la canalina sotto il plateau.

Assemblare il letto da massaggio posizionandolo nella posizione prevista; una volta 
assemblato, sarà difficile da spostare.
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Installazione

Estrarre i cavi dal contenitore ed avvicinarli al plateau, facendoli passare attraverso i fori 
nei due supporti per la copertura metallica.

Procedere con il cablaggio come indicato nel prossimo passo.

Rimuovere la copertura metallica da sotto il plateau.

La copertura è fissata al plateau tramite magneti; è sufficiente tirare la copertura verso 
la base.

PASSO 3PASSO 2

Mentre si lavora con l’elemento plateau-materasso, mantenere una presa salda per evitare 
che cada.

ATTENZIONE
I cavi devono necessariamente passare attraverso i fori indicati nell’immagine.

ATTENZIONE
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Cablaggio

L’alimentatore aziona i motori, la regolazione dello schienale/gambe, il sistema di 
riscaldamento (opzionale) e l’amplificatore audio (opzionale).

Per completare il cablaggio è necessario collegare solo i cavi 1, 2 e 3.

CAVI DEL MOTORE

CAVO CENTRALINA-PANNELLO DI CONTROLLO

CAVO DI ALIMENTAZIONE DEL LETTO DA MASSAGGIO

CAVO SCHIENALE/POGGIAGAMBE-TRASFORMATORE

CAVO SCHIENALE/POGGIAGAMBE-PANNELLO DI CONTROLLO

CAVO DI ALIMENTAZIONE DEL SISTEMA DI RISCALDAMENTO C.W.S. (opzionale)

CAVO TRASFORMATORE-CONNETTORE

CAVO DI ALIMENTAZIONE DELLA CENTRALINA

CAVO DI ALIMENTAZIONE DELL’AMPLIFICATORE DEL SISTEMA SONORO (opzionale)

CAVO AMPLIFICATORE-ALTOPARLANTE (opzionale)

PRESA FEMMINA PER SCALDASALVIETTE (opzionale)

CAVO DI CONNESSIONE ELETTRICA DEL LETTO DA MASSAGGIO

CAVO PRINCIPALE SCHIENALE/POGGIAGAMBE

I cavi da 4 a 12 qui illustrati non devono essere collegati dal cliente. In caso di malfunzionamento 
potrebbe essere necessario verificarne la connessione (vedi FAQ alla fine).

Se uno scaldasalviette deve essere posizionato all’interno del vano centrale del contenitore, 
la sua spina deve essere collegata alla presa femmina del cavo 13.

ATTENZIONE

Aprire la centralina ruotando il pulsante giallo in senso antiorario con un cacciavite 
finché il coperchio non scivola.
Collegare i cavi 1 e 2 nelle prese identificate con il numero corrispondente.
Chiudere la centralina.

Collegare insieme i cavi 3 e 14.

PASSO 4

PASSO 5

tras
forma
tore

amplifi
catore

centralina

trasformatore

ATTENZIONE
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Installazione

Ruotare il plateau e posizionarlo sul contenitore per il fissaggio, come mostrato 
nell’immagine. 

Prima di posizionarlo, assicurarsi che i cavi non siano schiacciati tra il contenitore e il 
plateau.

Riposizionare la copertura metallica sui supporti sotto il plateau, assicurandosi che sia 
ben centrata.

PASSO 7PASSO 6

ATTENZIONEATTENZIONE
Mentre si posiziona il plateau sopra il contenitore, fare attenzione a non bloccare la copertura 
metallica e a evitare che i cavi vengano schiacciati.

Se la copertura metallica non si adatta perfettamente ai suoi supporti sotto il plateau, 
controlla che i tre cavi appena collegati passino attraverso i fori designati nei supporti.
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Installazione

Sollevare manualmente lo schienale fino a tenerlo quasi in posizione verticale.

Prendere le due placche di metallo dalla confezione plateau-materasso e posizionarne 
una nell’apposito incavo sul plateau.

Con un cacciavite, allineare uno dei fori d’angolo della piastra metallica posta sul 
plateau con i fori presenti sul contenitore sottostante.

Dopo aver allineato un foro d’angolo con il primo cacciavite, fissare il foro dell’angolo 
opposto con il secondo cacciavite mentre si ruota il plateau.
Assicurarsi che tutti i fori siano allineati.

PASSO 8 PASSO 9

Mentre si fissa il plateau, tenere saldamente sollevato il materasso per evitare che cada. Mentre si fissa il plateau, tenere saldamente sollevato il materasso per evitare che cada.

ATTENZIONE ATTENZIONE
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Installazione

Iniziare a fissare il plateau avvitando parzialmente le 8 viti attraverso i fori sulla piastra 
metallica e sul plateau. 
Poi, procedere con il fissaggio del poggiagambe.

PASSO 10

ATTENZIONE

Sollevare manualmente il poggiagambe fino a tenerlo quasi in posizione verticale.

Prendere la placca di metallo rimanente dalla confezione plateau-materasso e 
posizionarla nell’apposito incavo sul plateau.

PASSO 11

ATTENZIONE
Stringere le viti a metà e procedere con il fissaggio dell’altro lato prima di serrarle. Mentre si fissa il plateau, tenere saldamente sollevato il materasso per evitare che cada.
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Installazione

Fissare il plateau al contenitore serrando completamente le 8 viti attraverso i fori sulla 
piastra metallica e sul plateau.

Dopo aver completato il fissaggio su questo lato, torna al lato dello schienale.

Come per lo schienale, allineare uno dei fori d’angolo della piastra metallica con i fori 
sul contenitore sottostante usando un cacciavite.

Dopo aver allineato il primo foro, assicurare l’angolo opposto con un altro cacciavite 
mentre si ruota il plateau.
Assicurarsi che tutti i fori siano allineati.

PASSO 13PASSO 12

ATTENZIONE ATTENZIONE
Mentre si fissa il plateau, tenere saldamente sollevato il materasso per evitare che cada. Mentre si fissa il plateau, tenere saldamente sollevato il materasso per evitare che cada.
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Installazione

Completare il fissaggio del plateau al contenitore serrando completamente le 8 viti 
precedentemente avvitate sul lato dello schienale.

Procedere ora ad assemblare i vani laterali, uno alla volta.

Ogni vano può essere montato sia sul lato testa che sul lato piedi.

PASSO 15PASSO 14

ATTENZIONE
Mentre si fissa il plateau, tenere saldamente sollevato il materasso per evitare che cada.
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Posizionare il vano contro il contenitore centrale e avvitare parzialmente le 4 viti 
dall’interno del vano verso il plateau.
Mantenendo il vano nella sua posizione finale, assicurandosi che rimanga allineato 
con il contenitore centrale su tutti e tre i lati, stringere completamente le viti.

Una volta strette completamente le viti verso il plateau, fissare le 2 viti verso il 
contenitore centrale per garantire l’assemblaggio degli elementi.

Assembla il vano sul lato opposto nello stesso modo.

PASSO 17PASSO 16

Mentre si fissa il vano laterale, tenerlo in posizione per evitare un assemblaggio errato, che 
potrebbe causare un risultato estetico poco soddisfacente.

Mentre si fissa il vano laterale, tenerlo in posizione per evitare un assemblaggio errato, che 
potrebbe causare un risultato estetico poco soddisfacente.

ATTENZIONE ATTENZIONE
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Installazione

Una volta che il letto da massaggio è completamente assemblato, non ci dovrebbero 
essere cavi visibili all’interno del contenitore.

ATTENZIONE
Se qualche cavo è visibile, spingilo all’interno della sezione del piede corrispondente del 
contenitore.

Il letto da massaggio è pronto per l’uso.

Ora puoi collegare il cavo di alimentazione del letto a una presa, che può essere esterna 
o situata in un pozzetto nel pavimento.

PASSO 18
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Collegamento

Il cavo di alimentazione del letto esce da sotto la base e può essere inserito in entrambi 
i piedi.

Se il pavimento non dispone di pozzetto, il cavo deve essere collegato ad una presa 
esterna.

Se il pavimento è dotato di pozzetto, il cavo deve essere collegato alla presa posta al 
suo interno.

Possibili uscite del cavo

ATTENZIONE
Ogni volta che è necessario verificare un collegamento elettrico, scollegare innanzitutto il 
cavo di alimentazione dalla presa.
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Manuale utente

Pannello di controllo

Procedura di reset dei motori

360° Sound Experience

Specifiche tecniche

Manutenzione

FAQ
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Pannello di controllo

Questo pannello controlla la regolazione dell’altezza del letto da massaggio.

Tenendo premuto il pulsante sinistro, con la freccia verso l’alto, il letto si solleva fino 
a quando il pulsante non viene rilasciato.
Tenendo premuto il pulsante destro, con la freccia verso il basso, il letto si abbassa 
fino a quando il pulsante non viene rilasciato.

Una luce verde si accende sul pulsante durante il funzionamento.

Questo pannello controlla la regolazione del materasso.

La coppia di pulsanti a sinistra regola lo schienale, mentre quella a destra regola il 
poggiagambe.

Tenendo premuto il pulsante sinistro, con la freccia verso l’alto, lo schienale / il 
poggiagambe si alza fino a quando il pulsante non viene rilasciato.
Tenendo premuto il pulsante destro, con la freccia verso il basso, lo schienale / il 
poggiagambe si abbassa fino a quando il pulsante non viene rilasciato.

Una luce verde si accende sul pulsante durante il funzionamento.

Questo pulsante controlla il sistema di riscaldamento C.W.S. Technology.

Premere il pulsante per accendere il sistema di riscaldamento; una luce blu 
apparirà sul pulsante.
Per spegnerlo, premere nuovamente il pulsante; la luce si spegnerà.

ALTEZZA

SISTEMA DI RISCALDAMENTO

SCHIENALE - POGGIAGAMBE
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Procedura di reset dei motori

Alcune situazioni, come la sostituzione della centralina, potrebbero causare il blocco di uno o entrambi i motori. In questi casi, è necessario eseguire il reset dei motori seguendo 
una delle procedure descritte. Se la prima procedura non dovesse andare a buon fine, si consiglia di provare anche la seconda, prima di verificare il collegamento dei motori.

ABBASSAREALZARE ظ  Premere contemporaneamente i pulsanti per alzare ed abbassare il letto per 5 secondi; entrambi i motori si ritrarranno fino al 
limite inferiore ed emetteranno un segnale acustico per indicare il completamento del reset.  

ظ  Premere il pulsante per abbassare il letto per retrarre entrambi i motori fino al limite inferiore; mantenere premuto lo stesso 
pulsante per 5 secondi senza rilasciarlo. Anche in questo caso, verrà emesso un segnale acustico per indicare il completamento 
del reset.

Se uno dei motori non è collegato correttamente o non funziona, il reset non sarà possibile. Per verificare che i motori siano correttamente collegati, seguire la seguente procedura:

1. Premere il pulsante per abbassare il letto fino al limite inferiore per 5 secondi oppure entrambi i pulsanti contemporaneamente per 5 secondi. I motori si ritrarranno brevemente 
per rilevare un movimento;

2. Se il movimento viene rilevato, i motori si ritraggono fino al limite inferiore. Il reset è completato e viene emesso un singolo segnale acustico;

3. Se il movimento non viene rilevato, uno dei due motori non è correttamente collegato. I motori rimangono nella stessa posizione ed è necessario risolvere il problema. Viene 
emesso un segnale acustico breve ripetuto cinque volte per segnalare l’errore.

Una volta completata con successo la procedura di reset, è possibile regolare liberamente l’altezza del letto da massaggio. 

Prima di eseguire qualsiasi procedura, scollegare il cavo di alimentazione dalla presa elettrica, attendere 10 minuti e ricollegarlo.
Successivamente, procedere con una delle procedure illustrate.
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360° Sound Experience

La connessione al sistema audio 360° Sound Experience avviene tramite Bluetooth in 
pochi semplici passi:

Per terminare la riproduzione è sufficiente disattivare il bluetooth dal proprio 
dispositivo.

CONNETTERSI A 360° SOUND EXPERIENCE:

Attivare il Bluetooth sul proprio dispositivo (telefono, tablet, impianto audio, etc..)

Connettere il proprio dispositivo al sistema 360° Sound Experience. Un segnale 
acustico viene emesso a connessione stabilita.

Avviare la riproduzione sul proprio dispositivo (playlist, servizio di streaming, etc..).
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Specifiche tecniche

Specifiche Informazioni generali

Resistenza ad abrasioni - graffi ≥ Level 3; IP ≥ 150; WP≥ 350  -  ≥ Level 3; ≥ 4N

Resistenza a vapore - caldo secco ≥ Level 4

Resistenza a macchie - luce ≥ Level 4  -  ≥ 4 grey scale

Emissioni di formaldeide ≤ 3,5 mg/hm2

Norme antincendio EN ISO 11925-2:2010; EN ISO 11925-2:2010; EN 13823:2010

2 Anni di Garanzia su tutti i componenti elettrici del prodotto

3 Anni di Garanzia su materasso, rivestimento e schiuma

5 Anni di Garanzia sugli attuatori elettrici

10 Anni di Garanzia su telai e parti metalliche

Assistenza a vita per la risoluzione di qualsiasi problema durante tutta la vita del prodotto

ISO 9001 criteri per i sistemi di gestione della qualità

ISO 14001 requisiti per le responsabilità ambientali nella sostenibilità

FSC fonti sostenibili per i prodotti di origine forestale

PEFC fonti sostenibili per i prodotti di origine forestale

REACH restrizioni sulle sostanze chimiche utilizzate nei tessuti da rivestimento

OEKO TEX Standard 100, restrizioni sulle sostanze chimiche utilizzate nei tessuti da rivestimento

Esente da solventi chimici, elevata resistenza al graffio, resistenza all’idrolisi 10 anni

Prestazioni di durabilità Test di abrasione > 250.000 cicli (uso gravoso)

Norme antincendio BS 5852 Part I; EN 1021-1/2; CA Tech. Bull. 117:2013 / NFPA 260

N° di motori 2

Voltaggio 24 Vdc

Corrente a carico nominale 4 ± 0,7 A each

Frequenza 50/60 Hz

Capacità di carico 2x 2000 N (push)

Altezza corsa 300 mm

Schienale max 60°

Poggiagambe max 30°

Struttura e materasso 185 kg

N° di motori 2

Voltaggio 24 Vdc

Corrente a carico nominale 3 A each

Frequenza 50/60 Hz

Capacità di carico up to 160 kg

Voltaggio 24 Vdc

Corrente a carico nominale 5 A

Potenza 120 W

Voltaggio 24 Vdc

Impedenza 3 Ohms

Frequenze 60 Hz ÷ 16 KHz

Potenza 30 W

Tutta l’attrezzatura è marcata CE.

Tutti i componenti elettronici sono certificati CE, CB e UL.

Direttiva 2006/42/CE (Direttiva Macchine) e normative nazionali.

Direttiva 2014/30/UE (Direttiva Compatibilità Elettromagnetica) e normative nazionali.

540 ÷ 840

230

460 570

155

155

Dimensioni dei contenitori



20 S_04   manuale di installazione

Manutenzione

1

2

3

I letti da massaggio motorizzati SKYY sono progettati con la massima attenzione 
alla qualità e alla durata.
I componenti elettronici interni e il sistema motorizzato sono fabbricati seguendo 
rigorosi standard di qualità e rispondono ai requisiti delle conformità previste dall’ 
Unione Europea.

Consigliamo una verifica periodica (ad esempio, annuale) delle condizioni generali 
del letto, che può essere effettuata direttamente dall’utilizzatore senza necessità di 
interventi specializzati.

Questa verifica include:
- Controllo dell’integrità delle strutture portanti (a vista)
- Verifica del corretto funzionamento del sistema motorizzato (accensione,
   spegnimento, regolazioni)
- Controllo della pulizia generale del letto (vedere il paragrafo “Raccomandazioni 
per pulizia e cura”)

Secondo le nostre direttive di prodotto e i risultati ottenuti dai nostri test di durata, 
i letti da massaggio motorizzati non richiedono manutenzione straordinaria 
periodica.
La durabilità dei componenti elettronici e del sistema motorizzato permette un 
utilizzo prolungato senza necessità di interventi manutentivi straordinari.

DESCRIZIONE DEL PRODOTTO

MANUTENZIONE ORDINARIA

4

Un lavaggio frequente può influenzare la qualità del prodotto.
Qualsiasi macchia, versamento o sporco dovrebbe essere pulito prontamente con 
un panno umido e una soluzione di sapone neutro in movimenti circolari delicati.
Non sono raccomandati detergenti aggressivi (ad esempio, la candeggina) e l’uso 
di attrezzature che potrebbero danneggiare la struttura e il materasso.

Certi tessuti (come il denim) possono facilmente lasciare macchie di colore 
quando sono a contatto con superfici umide. Assicurarsi che questi tipi di tessuti 
non vengano utilizzati a contatto con le superfici del letto, soprattutto il materasso.

RACCOMANDAZIONI PER PULIZIA E CURA

MANUTENZIONE STRAORDINARIA

5

6

In caso di malfunzionamenti o per problemi tecnici, il nostro team di assistenza 
clienti è a disposizione per fornire supporto secondo nostri Termini & Condizioni.
I dettagli per contattare il supporto tecnico sono disponibili sul nostro sito web e 
nel presente manuali di prodotto.

Questa comunicazione è intesa a fornire linee guida generali sulla manutenzione 
dei letti da massaggio motorizzati e non sostituisce i termini di garanzia specifici 
del prodotto che rimangono validi come specificato nei documenti di vendita.

ASSISTENZA E SUPPORTO

VALIDITÀ DELLA COMUNICAZIONE
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FAQ

ظ  Verificare se qualche altro elemento elettrico funziona;
ظ  Verificare se la spina del letto è collegata alla presa di corrente;
ظ  Verificare se la spia verde dell’alimentatore sotto il plateau è accesa;
ظ  Verificare se i connettori dei cavi 5 e 6 sono collegati correttamente;
ظ  Contattare il nostro ufficio tecnico per risolvere il problema.

ظ  Verificare se il relativo pulsante sul pannello di controllo è attivo;
ظ  Verificare se qualche altro elemento elettrico funziona;
ظ  Verificare se la spina del letto è collegata alla presa di corrente;
ظ  Verificare se la spia verde dell’alimentatore sotto il plateau è accesa;
ظ  Verificare se il connettore del cavo 7 è collegato correttamente;
ظ  Contattare il nostro ufficio tecnico per risolvere il problema.

ظ  Verificare se qualche altro elemento elettrico funziona;
ظ  Verificare se la spina del letto è collegata alla presa di corrente;
ظ  Verificare se la spia verde dell’alimentatore sotto il plateau è accesa;
ظ  Verificare se il Bluetooth è abilitato sul tuo dispositivo.
ظ  Contattare il nostro ufficio tecnico per risolvere il problema.

Prima di ispezionare i componenti elettrici o rimuovere la copertura metallica sotto il plateau, scollegare la spina di alimentazione del letto dalla presa di corrente. 
L’azienda non può essere ritenuta responsabile per eventuali incidenti avvenuti senza questa precauzione.
Dopo aver controllato i collegamenti elettrici, assicurarsi di riposizionare la copertura metallica sotto il plateau e ricollegare il letto alla presa di corrente.

Fare riferimento allo schema elettrico per la descrizione dei cavi (pagina 6).

LA REGOLAZIONE DELL’ALTEZZA NON FUNZIONA

LA REGOLAZIONE SCHIENALE-POGGIAGAMBE NON FUNZIONA

IL SISTEMA DI RISCALDAMENTO C.W.S. NON FUNZIONA

IL 360° SOUND SYSTEM NON FUNZIONA

Per qualsiasi assistenza, vi preghiamo di contattare il nostro ufficio tecnico.

Telefono Italia +39 0362 126 50 11  -  Telefono Francia +33 5 47 74 39 30

Email info@skyyspa.com

ظ  Verificare se qualche altro elemento elettrico funziona;
ظ  Verificare se la spina del letto è collegata alla presa di corrente;
ظ  Verificare se la spia verde dell’alimentatore sotto il plateau è accesa;
ظ  Verificare se i cavi (1 e 2) all’interno della centralina sono collegati correttamente;
ظ  Effettuare la procedura di reset descritta a pagina 17;
ظ  Contattare il nostro ufficio tecnico per risolvere il problema.
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